REGLEMENT INTERIEUR

1. PREAMBULE

Ce reglement s'applique a tous les participants aux formations, étudiants et formateurs. Il

garantit un fonctionnement régulier, dans le respect de l'hygiene, la sécurité, 'éthique du métier

et la discipline.

2. INSCRIPTION ET PAIEMENT

L'inscription se fait par email uniquement : info@kineo-sens.com

Un devis sera établi avant toute inscription ainsi qu’une proposition de contrat de
formation.

Le paiement des arrhes valide Uinscription et le solde doit étre réglé selon les modalités

du contrat

Ce reglement doit étre signé et daté a l'inscription

3. DEROULEMENT DE LA FORMATION

kineOsens s'engage a :

Proposer une formation conforme au programme annoncé
Fournir les manuels pédagogiques inclus dans le tarif
Envoyer une convocation avec horaires et modalités quelques jours avant

Faire signer le carnet de formation en fin de session

Le participant et le formateur s'engagent a :

Respecter les horaires (avertir en cas d'absence)
Adopter une tenue correcte et un comportement respectueux

Participer activement avec attention et écoute mutuelle

4. SECURITE

Interdictions :

Alcool et substances illicites dans les locaux

Tabac dans les salles de cours et ateliers (décret n® 92-478)

En cas d'accident :

Le signalerimmédiatement a la responsable du centre

Une déclaration sera faite a la caisse de sécurité sociale (article R 6342-3 du Code du

Travail)

Consignes importantes :



¢ Consignes d'incendie affichées dans les locaux

e Suivre l'ordre d'évacuation sans délai

5. RESPECT DE LA PEDAGOGIE
¢ Interdiction formelle d'enregistrer ou de filmer les sessions

e Les supports pédagogiques sont protégés par le droit d'auteur et ne peuvent étre
réutilisés qu'a titre personnel d'apprentissage

¢ Tout contrevenant s'expose a des sanctions et poursuites

6. MATERIEL ET LOCAUX
e Chaque participant doit conserver en bon état le matériel qui lui est confié
e L'utilisation du matériel a d'autres fins est interdite

e Les participants sont responsables de la propreté : rangement des tables, nettoyage
aprés chague journée, évacuation des poubelles

o kineOsens décline toute responsabilité en cas de perte, vol ou détérioration d'objets
personnels

7. ACCES AUX LOCAUX

Sauf autorisation expresse, les participants et les formateurs ne peuvent pas :
e Introduire des personnes étrangeres ou des marchandises a vendre dans les locaux
e Faire la promotion personnelle ou professionnelle au sein des locaux

o Diffuser de la propagande politique, syndicale ou religieuse

8. SANCTIONS DISCIPLINAIRES
En cas de manquement a ce reglement :
Sanctions possibles :
e Avertissement, bldme ou rappel a l'ordre
e Exclusion définitive
Procédure:

e Le participant doit étre informé des griefs avant toute sanction

9. DONNEES PERSONNELLES (RGPD)
kineOsens traite vos données personnelles (nom, prénom, email, téléphone, adresse) pour :

o Lagestion administrative et l'inscription



e Leslistes de présence
e Les communications d'informations sur les formations

Vous disposez d'un droit d'acces, de rectification et d'opposition : contactez la responsable
du centre par email.

10. MEDIATION
En cas de litige, vous pouvez demander une médiation :

SAS MEDIATION CONSOMMATION DEVELOPPEMENT
c/o Centre d’Affaires Stéphanois SAS

Immeuble L'Horizon — Esplanade de France

3, rue J. Constant Milleret 42000 Saint-Etienne

11. APPLICATION

Ce reglement entre en application a compter du 1/05/2021



CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

1. OBJET

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation régissent l'acces et l'utilisation du site kineo-
sens.com par tout utilisateur, personne physique, quel qu'il soit.

En naviguant sur le Site, vous acceptez sans réserve les présentes conditions. kineOsens vous
invite a les lire attentivement.

2. ACCES AU SITE
Le Site est ouvert a tout internaute disposant d'une connexion Internet.
Pour accéder au Site, vous devez :

e Disposerd'un acces a Internet (frais a votre charge)

¢ Reconnaitre que la fiabilité des transmissions est aléatoire en raison des infrastructures
Internet

e Assurer la sécurité de votre terminal de connexion (ordinateur, téléphone, etc.)

Tout terminal connecté au Site reste sous votre entiere responsabilité.

3. UTILISATION DU SITE
Le Site vous permet notamment de :
e Consulter les informations sur les formations proposées

e Remplir un formulaire de contact pour demander des précisions ou prendre rendez-vous
avec kineOsens

En accédant au Site, vous vous engagez a ne pas :
e Collecter des informations sur les autres visiteurs sans accord expres
e Perturber le fonctionnement du Site, diffuser des virus ou toute technologie nuisible
e Utiliser des robots, spiders, scrapers ou procédés automatiques pour accéder au Site

e Tenter de contourner les mesures de sécurité du Site

4. FORMULAIRES DE CONTACT

Lorsque vous remplissez un formulaire de contact, vous vous engagez a fournir des informations
exactes et complétes.

Les données que vous communiquez (nom, email, message) sont collectées par kineOsens
dans le but de vous contacter et de répondre a votre demande.

Pour plus d'informations sur le traitement de vos données personnelles, veuillez consulter notre
Politique de Confidentialité.



5. PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les éléments du Site (textes, images, logos, vidéos, graphismes, documents) sont la
propriété exclusive de kineOsens ou de ses partenaires légaux et sont protégés par les droits
d'auteur et la propriété intellectuelle.

Vous étes autorisé a consulter ces contenus exclusivement pour votre usage personnel et
non commercial.

ILvous est interdit de reproduire, modifier, diffuser, publier ou exploiter tout ou partie des
contenus. Pour toute utilisation professionnelle ou commerciale, veuillez nous contacter.

6. RESPONSABILITE DE KINEOSENS

kineOsens s'engage a faire ses meilleurs efforts pour assurer l'acces, la sécurité et le bon
fonctionnement du Site.

Cependant, kineOsens ne garantit pas que le Site sera exempt d'anomalies, d'erreurs ou de
dysfonctionnements. Elle ne garantit pas non plus un accés sans interruption.

Vous reconnaissez étre seul responsable de l'utilisation que vous faites du Site. kineOsens
décline toute responsabilité en cas de :

e Interruption ou suspension d'acceés au Site
¢ Dommages directs ou indirects découlant de votre utilisation du Site
e Problémes techniques imputables a votre terminal ou a votre connexion Internet

e Perte de données ou d'informations résultant de ['utilisation du Site

7. LIENS HYPERTEXTES

Le Site peut contenir des liens redirigeant vers des sites externes. Ces liens sont fournis a titre
informatif. kineOsens n'exerce aucun contrdle sur ces sites et décline toute responsabilité
quant a leur contenu ou leur utilisation.

Aucun lien hypertexte ne peut étre créé vers le Site sans 'accord expres et préalable de
kineOsens.

8. VIOLATION DES CONDITIONS D'UTILISATION

En cas de violation des présentes conditions par votre part, aprés notification écrite vous
demandant de vous conformer et restée sans effet pendant plus de 8 jours, kineOsens se
réserve le droit de :

e Restreindre, suspendre ou interdire votre acces au Site

e Exiger la suppression de tout message ou contenu que vous auriez publié sans son
accord explicite.

9. MODIFICATION DES CGU ET DU SITE



kineOsens se réserve le droit, & tout moment et sans préavis, de :
e Moadifier le contenu et le fonctionnement du Site
e Modifier les présentes CGU
¢ Interrompre temporairement ou définitivement l'acces au Site

Les modifications sont applicables des leur mise en ligne. Nous vous invitons a consulter
régulierement ces CGU.

10. DOCUMENTS COMPLEMENTAIRES

Les présentes CGU sont complétées par :
¢ Notre Politique de Confidentialité
¢ Nos Mentions Légales

¢ Nos Conditions Générales de Vente (accessibles lors de Uinscription aux formations)

11. LOI APPLICABLE ET COMPETENCE

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation sont soumises au droit francgais. En cas de
litige, vous pouvez recourir a une médiation de la consommation dans les conditions prévues
dans nos conditions générales.

A défaut de résolution amiable, les tribunaux frangais sont exclusivement compétents.

12. DISPOSITIONS DIVERSES

Si l'une quelconque des stipulations des présentes CGU était déclarée nulle ou inapplicable,
elle serait réputée non écrite et les autres stipulations resteraient en vigueur. Le fait que
kineOsens ne se prévale pas d'une stipulation ne vaut pas renonciation a s'en prévaloir
ultérieurement.



